Haus- und Badeordnung
fur das Naturbad
des Kommunalunternehmens
Markiredwitz



§ 1 Zweck der Haus- und Badeordnung

Die Haus- und Badeordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit
im gesamten Bereich des Naturbades Marktredwitz.

§ 2 Verbindlichkeit der Haus- und Badeordnung

(1) Die Haus- und Badeordnung sowie alle weiteren Ordnungen sind fir die
Nutzer verbindlich. FUr die Einbeziehung in den an der Kasse bzw. mit
dem Eintritt geschlossenen Vertrag gelten die gesetzlichen Regelungen.

(2) Das Personal oder weitere Beauftragte des Bades Uben das Hausrecht
aus. Anweisungen des Personals oder weiterer Beauftragter (z.B.
Personal des eingesetzten, unterstUtzenden Aufsichtsdiensts) ist Folge zu
leisten. Nutzer, die gegen die Haus- und Badeordnung verstoBen,
konnen des Hauses verwiesen werden. Im Falle der Verweisung aus
dem Bad wird das Eintrittsgeld nicht erstattet. Dem Nutzer des Bades
bleibt ausdricklich der Nachweis vorbehalten, dass dem Badbetreiber
in diesem Fall keine oder eine wesentlich niedrigere VergUtung zusteht
als das vollstandige Eintrittsgeld. DarUber hinaus kann ein Badeverbot
durch die Geschdftsleitung oder deren Beauftragte ausgesprochen
werden.

(3) Die gekennzeichneten und ausgewiesenen Bereiche des Betriebes
werden aus Grinden der Sicherheit videoUberwacht. Die Vorgaben
des Bayerischen Datenschutzgesetzes (BayDSG), insbesondere Art. 24,
werden eingehalten. Es erfolgt keine Speicherung von Daten.

(4) Die Haus- und Badeordnung gilt fUr den allgemeinen Badebetrieb. Bei
Sonderveranstaltungen oder Nutzung durch bestimmte
Personengruppen (z.B. Schul- und Vereinsschwimmen) kénnen
Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer Aufhebung der
Haus- und Badeordnung bedarf.

(5) Politische Handlungen, Veranstaltungen, Demonstrationen, die
Verbreitung von Druckschriften, das Anbringen von Plakaten oder
Anschlagen, Sammlungen von Unterschriftenlisten sowie die Nutzung
der Bader zu gewerblichen oder sonstigen nicht badiUblichen Zwecken
sind nur nach Genehmigung durch den Betreiber erlaubt.

§ 3 Offnungszeiten, Preise

(1) Die Offnungszeiten und die gultige Preisliste werden durch Aushang
bekanntgegeben und sind im Kassenbereich einsehbar.

(2) Der Badebereich ist 15 Minuten vor dem Ende der Offnungszeiten zu
verlassen.

(3) FUr die DurchfUhrung des Schul- und Vereinsschwimmens sowie fir
Kursangebote und Veranstaltungen fir bestimmte Personengruppen
kdnnen besondere Zutrittsvoraussetzungen und Offnungszeiten
festgelegt werden.



(4) Bei Einschrénkung der Nutzung einzelner Angebote oder einzelner
Betriebsteile oder bei SchlieBung des Bades im laufenden Betrieb
besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung.

(5) Erworbene Eintrittskarten oder andere Zutrittsberechtigungen werden
nicht erstattet.

(6) Die an der Kasse erhaltene Eintrittskarte oder Zutrittsberechtigung bzw.
der beim Erwerb der Zugangsberechtigung ausgegebene Kassenbon
ist bis zum Verlassen des Bades aufzubewahren.

§ 4 Zutritt

(1) Der Besuch des Betriebes steht grundsatzlich jeder Person frei; far
bestimmte Fdlle kdbnnen Einschrénkungen geregelt werden.

(2) Jeder Nutzer muss, sofern ein Eintrittsentgelt erhoben wird, im Besitz
einer gultigen Eintrittskarte oder Zugangsberechtigung fir den
jeweiligen Nutzungsbereich sein. Mit Betreten des Nutzungsbereiches ist
die Weitergabe der Eintrittskarte oder Zugangsberechtigung nicht
zuldssig.

(3) Der Badegast muss Eintrittskarten oder Zutrittsberechtigungen sowie
sonstige vom Badbetreiber Uberlassene Gegenstdnde
so verwahren, dass ein Verlust vermieden wird. Insbesondere hat er den
GarderobenschrankschlUssel (Armband) am Kérper zu fragen.

Bei Nichteinhaltung dieser Vorgaben liegt bei einem Verlust ein
schuldhaftes Verhalten des Badegastes vor. Der Nachweis des
Einhaltens der vorgenannten ordnungsgemdaBen Verwahrung obliegt
im Streitfall dem Badegast.

(4) FOr Kinder bis zum vollendeten 7. Lebensjahr ist die Begleitung einer
geeigneten Aufsichtsperson erforderlich. Weitergehende Regelungen
und Altersbeschrankungen (z.B. Wasserrutschen) sind moglich.

(5) Personen, die sich ohne fremde Hilfe nicht sicher fortbewegen kénnen,
ist die Benutzung der Bader nur zusammen mit einer geeigneten
Begleitperson gestattet.

(6) Der Zutritt ist u.a. Personen nicht gestattet:

o die unter Einfluss berauschender Mittel stehen,

e die Tiere mit sich fUhren,

e die an einer meldepflichtigen Ubertragbaren Krankheit (im
Zweifelsfall kann die Vorlage einer drztlichen Bescheinigung
gefordert werden) oder offenen Wunden leiden.

§ 5 Verhaltensregeln

(1) Die Nutzer haben alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie dem
Aufrechterhalten der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft.

(2) Die Einrichtungen des Bades einschlieBlich der Leihartikel sind pfleglich
zU behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung oder Beschadigung
haftet der Nutzer fUr den Schaden. FUr schuldhafte Verunreinigung
kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben werden, dessen Hohe im
Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird.



(3) BarfuBbereiche durfen nicht mit StraBenschuhen betreten werden.
Mitgebrachte Hilfsmittel wie RollstUhle oder Rollatoren sowie Rollkoffer
sind vor Betreten des BarfuBbereiches durch den Nutzer oder deren
Begleitperson zu reinigen.

(4) Nutzern ist es nicht erlaubt, Musikinstrumente, Ton- oder
Bildwiedergabegerate und andere Medien zu benutzen, wenn es
dadurch zu Beldstigungen der Ubrigen Nutzer kommit.

(5) Das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ohne
deren Einwilligung ist nicht gestattet. Fir gewerbliche Zwecke und for
die Presse bedarf das Fotografieren und Filmen der vorherigen
Genehmigung des Kommunalunternehmens.

(6) Vor Benutzung der Becken muss eine Korperreinigung vorgenommen
werden. Das Rasieren, Schneiden von Ndgeln, Farben von Haaren u.8.
ist nicht erlaubt.

(7) Jeder Nutzer hat sich auf eine in einem Badebetrieb typischen
Gefahren durch gesteigerte Vorsicht einzustellen.

(8) Die Benutzung von Sport- und Spielgerdten sowie Schwimmbhilfen ist nur
mit Zustimmung des Aufsichtspersonals gestattet.

(?) Speisen und Getranke dUrfen nur zum eigenen Verzehr mitgebracht
und nur in den ausgewiesenen Bereichen verzehrt werden. Das
Mitbringen von alkoholischen Getréinken ist untersagt. In der
Gastronomie dUrfen mitgebrachte Speisen und Getranke nicht verzehrt
werden.

(10) Zerbrechliche Behdlter (z.B. Behdlter aus Glas oder Porzellan) dirfen
nicht mitgebracht werden.

(11) Das Rauchen ist im Betriebsgebdude des Naturbades untersagt. Die
Nutzung und Mithahme einer Wasserpfeife (Shishas) ist aufgrund der
Brandgefahr strengstens verboten. Im Naturbad dirfen Aschereste
nicht auf die Wiese geschittet werden. Die Liegewiesen sind von
Zigarettenresten und sonstigem Abfall freizuhalten. FUr minderjahrige
Personen unter 18 Jahren besteht ein Rauchverbot entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen. Der Konsum von Cannabis ist auf dem
kompletten Gel&nde und in Sichtweite von 100 m des Naturbades
Marktredwitz nicht erlaubt.

(12) Fundsachen sind dem Personal zu Ubergeben und werden nach den
gesetzlichen Bestimmungen behandelt.

(13) Garderobenschrénke und/oder Wertfdcher stehen dem Nutzer nur
wdahrend der GUltigkeit seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur
Verfigung. Auf die Benutzung besteht kein Anspruch. Nach
Betriebsschluss kénnen alle noch verschlossenen Garderobeschrénke
und Wertfdcher geodffnet und ggf. gerdumt werden. Der Inhalt wird als
Fundsache behandelf.

§ 6 Allgemeine Verhaltensregeln
(1) Der Nutzer ist fUr das VerschlieBen des Garderobenschrankes und die

Aufbewahrung des SchlUssels/Datentrdgers selbst verantwortlich.
(2) Der Aufenthalt im Nassbereich ist nur in Ublicher Badekleidung gestattet.



(3) Seitliches Einspringen, das HineinstoBen oder Werfen anderer Personen
in die Becken ist untersagt.

(4) Die angebotenen Wasserattraktionen verlangen Umsicht und
RUcksichthahme auf die anderen Nutzer.

(5) Die Benutzung von Sprunganlagen und Wasserrutschen geht Gber die im
Badebetrieb typischen Gefahren hinaus; der Nutzer hat sich darauf in
seinem Verhalten einzustellen. Diese Anlagen dirfen nur nach Freigabe
durch das Personal genutzt werden.

(6) Beim Springen ist darauf zu achten, dass nur eine Person das Sprungbreft
bzw. die Sprungplattform betritt und der Sprungbereich im Wasser frei ist.
Nach dem Sprung muss der Sprungbereich sofort verlassen werden.

(7) Das Unterschwimmen des Sprungbereichs bei Betrieb der Sprunganlage
ist untersagt.

(8) Wassserrutschen dUrfen nur entsprechend der aushdngenden
Beschilderungen benutzt werden, der Sicherheitsabstand beim Rutschen
muss eingehalten und der Landebereich sofort verlassen werden.

(9) Die Benutzung von Sport- und Spielgeraten (z.B. Schwimmflossen,
Tauchautomaten, Schnorchelgerdte) sowie Schwimmhilfen ist nur mit
Zustimmung des Aufsichtspersonals gestattet. Die Benutzung von
Augenschutzbrillen (Schwimmbrillen) erfolgt auf eigene Gefahr.

§ 7 Haftung

(1) Der Betreiber haftet grundsatzlich nicht for Sch&den der Nutzer. Dies gilt
nicht fUr eine Haffung wegen VerstoBes gegen eine wesentliche
Vertragspflicht und fUr eine Haftung wegen Schéaden des Nutzers aus
einer Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit sowie ebenfalls
nicht fOr Schdden, die der Nutzer aufgrund einer vorsatzlichen oder grob
fahrlé@ssigen Pflichtverletzung des Betreibers, dessen geseftzlichen
Vertretern oder ErfUllungsgehilfen erleidet. Wesentliche Vertragspflichten
sind solche, deren ErfUllung die ordnungsgemdBe DurchfUhrung des
Vertrages erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der Nutzer
regelmdaBig vertrauen darf.

(2) Als wesentliche Vertragspflicht des Betreibers zahlen insbesondere, aber
nicht ausschlieBlich, die Benutzung der Badeeinrichtung, soweit diese
nicht aus zwingenden betrieblichen Grinden teilweise gesperrt ist,
sowie die Teilnahme an den angebotenen, im Eintrittspreis beinhalteten
Veranstaltungen. Die Haftungsbeschrankung nach Abs. 1 Satz 1 und 2
gilt auch fUr die auf den Einstellpl&tzen des Bades abgestellten
Fahrzeuge.

(3) Dem Nutzer wird ausdrUcklich geraten, keine Wertgegenstdnde mit in
das Bad zu nehmen. Von Seiten des Betreibers werden keinerlei
Uberwachungen und Sorgfaltspflichten fir dennoch mitgebrachte
Wertgegenstdnde Ubernommen. FUr den Verlust von Werfsachen,
Bargeld und Bekleidung haftet der Betreiber nur nach den gesetzliichen
Regelungen. Dies gilt auch bei Beschddigung der Sachen durch Dritte.

(4) Das Einbringen von Geld oder Wertgegenstdnden in einen durch den
Betreiber zur Verflgung gesteliten Garderobenschrank begrondet



keinerlei Pflichten des Betreibers in Bezug auf die eingebrachten
Gegenstdnde. Insbesondere werden keine Verwahrpflichten
begrindet. Es liegt allein in der Verantwortung des Nutzers, bei der
Benutzung eines Garderobenschrankes, diesen ordnungsgemdadB zu
verschlieBen, den sicheren Verschluss der jeweiligen Vorrichtung zu
konftrollieren und die SchlUssel/Datentréger sorgfaltig aufzubewahren.

(5) Beischuldhaftem Verlust der gemd@nB § 4 Abs. 3 vom Badbetreiber
Uberlassenen Gegenstdnde hat der Badegast dem Badbetreiber den
entstandenen Schaden zu ersetzen. Dieser besteht aus dem
Wiederbeschaffungswert des verlorenen Gegenstands.
Dem Nutzer wird ausdrUcklich der Nachweis gestattet, dass ein
Schaden Gberhaupt nicht entstanden ist oder dass er wesentlich
niedriger ist.

(6) Der Betreiber ist nicht bereit und verpflichtet, an einem
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
feilzunehmen.

§ 8 Inkraftireten

Diese Haus- und Badeordnung tritt am 01.06.2024 in Kraft. Sie ersetzt die Haus-
und Badeordnung fur die Bader des Kommunalunternehmens Marktredwitz.

Markiredwitz, 01.06.2024
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AL .,
/Markus Brand
Vorstand




